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Conceptualizacion

Comunicacidn sincrénica

Es el intercambio de informacién por Internet en tiempo real de
dos o mas personas.

Generalmente se desarrolla de forma textual, aunque existe la
forma de audio y visual

Necesario que los participantes se encuentren en tiempo real.

Es independiente del espacio o lugar.
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Programar a través de la herramienta dispuesta en el ambiente virtual o la
aplicacion de videoconferencja seleccionada por el EEF que permita la
omunicacién  audiovisual enie eal con los aprendices y generar
grabacion de la sesion.

Deberan quedar configuradas como maximo dos dias habiles antes de su
realizacion, seran programadas con la siguiente estructura: actividad de
aprendizaje o tematica tratada y fecha de realizacion del encuentro
(dd/mm/aa)

Publicar anuncio de invitacién dos dias habiles antes de la fecha de realizacion
de Ia sesion en linea, indicando: fecha, hora, temdtica y la ruta o el enlace de
ingreso, asi como las instrucciones necesarias para acceder y participar. 172 >

Realizar durante su ejecucién una

sspacio de preguntas y canclusiones
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Lineamientos

Dinamizar la sesion mediante el uso de técnicas
propicien la participacién de los aprendices

didacticas activas que

A las sesiones en linea as
go o relacién con el tema a tratar. El EEF, tendrd la facultad de invitar a
sxpertos para enriquecer las actividades del proceso formativo.

Ginicamente el o los instructores que tengar

La grabacion del encuentro y la expasicion del tema por parte del EEF s
independientemente de la asistencia de los aprendices.

debers real

Publicar la grabacion y resumen de la sesion en un méximo de dos dias habiles,
después de su desarrollo.
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Generalidades

Alistamiento

urar sesiones en la herramienta dispuesta en Zajuna
* Organizar enlaces de acceso.
+ Preparar las sesiones

+ Publicar anuncio de invitacién.

Acciones relacionadas
con |a sesidn en linea

Realizar verificaciones técnicas de fa herramienta.
Realizar apertura de la sesion: saludo, agenda, reglas.
Desarrollar contenido.

Aclarar dudas e inquietudes.

Realizar conclusiones.

+ Publicar el enlace de la grabacion y el resumen en el
espacio correspondiente.
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Sesiones en linea

@ Sesion en linea semanal

‘ Sesion en linea ds}xianvenlda

Técnicos y Tecnilogos: Realizar una sesion en la Tituladas virtuales: programar minima una

primera semana de la etapa de induccién y otra sesion en linea semanal
durante la primera semana de la etapa lectiva

segiin fecha establecida de inicio de la primera Formaciones tituladas a distancia: programar
fase, seglin cronograma general y/o de fase). como. minimo una sesion en linea quincenal

con los aprendices.

Especializaciones tecnoldgicas: Realizar una
sesion durante la primera semana de inicio del
programa (segin fecha establecida de inicio de
la primera fase, segin cronograma general y /o
de fase).
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Cuando se usa Zayuna para la Sesion en linea.
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Affadir actividad o recurso

Seleccionar sesion en linea
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Invitacion sesiones en linea

Anuncio de invitacion a sesion en linea

Publicar 2 dias habiles antes de la fecha del encuentro.

Fecha,

Hora.

Tematica.

Ruta exacta o enlace para el ingreso.

Instrucciones necesarias para acceder y participar.
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Invitacion sesiones en linea

Anuncio de invitacion a sesion en linea

Publicar 2 dias habiles antes de la fecha del encuentro.

Fecha,

Hora.

Temética.

Ruta exacta o enlace para el ingreso.

Instrucciones necesarias para acceder y participar.
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Publicar: E| resumen de la sesién en un recurso tipo Archivo
inmediatamente después del recurso de la grabacion de esta

Titulo: El titulo del \i"euwso debera incluir el nombre de la actividad de
aprendizaje © temitica tratada y fecha de realizacién del encuentro
(dd/mm/aa).

ol

Resumen: Debe ser un texto minimo de dos pérrafos, el cual hard
referencia a los temas tratados durante la sesién, dando una descripcion
de su desarrollo. No se considera resumen la agenda de la sesion, la
presentacion, la asistencia, el material de apoyo, ni actas generales de
centro.

La publicacién de la grabacidn y resumen: Deberd estar en el LMS y
disponibles en un maximo de dos dias habiles, después del desarrollo de
esta y hasta la fecha fin de la formacién.

H £ Buscar
Archivo para la sesidn y Resumen
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Chat 1 Hora Horario diferente de la sesion en linea
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Generalidades

El instructor responsable de la atencion publicara en el perfil Ia
informacién del horario de atencién sincrénica

Bl horario de atencion sincrénica serd informado a los aprendices por
medio de un anuncio, el cual serd publicado al inicio de cada mes %®
Si se llegara a generar algin cambio o novedad en la atencion del chat, se ®@

dard a conocer a los aprendices mediante un nuevo anuncio.

Se recomienda que las preguntas y/o s ias que los aprendices
manifiesten en este espacio y en general las
formuladas, sean registradas en el espacio del “Foro de Dudas
Inquietudes”, it

“Afiadiendo un nuevo tema de debate”.
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* En caso de utilizar una herramienta externa, se debe registrar el enlace de acceso y verificar su funcionalidad.
+ El horario de la atencién sincrénica sera informado par medio de anuncios, que sern publicados de manera mensual.
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Baicha Técnico en Mercados - 752453 6:00 pm. &
Enlace de ingreso: https:y//zajunasenaeduco/za)
*Ficha Tecnélogo en Gestion Hotelera - 752454 6
Enlace ge ingrese: hittps./fialunasenaeduco/iaju
*Ficha Técnico-en Contabilidad y Finanzas 752454

Enlace de ingreso; https//rajunasena.edu.co/raju

o Imagen del usuario

Imagen actual
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